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SECRETARIA DE ESTADO DA SAÚDE
GABINETE DO SECRETÁRIO


São Paulo, 21 de setembro de 2018.
Ofício G. S. № 4.052/2018
Proc. SIALE/SES № 583/2018
Senhor Secretário,



Confirmo o recebimento da Mensagem Eletrônica (Processo ATL № 193/2018) que encaminhou, para manifestação desta Secretaria de Estado da Saúde, o Requerimento de Informação № 193, de 2018, de autoria do Deputado João Paulo Rillo, para que preste as seguintes informações:
a) DA ADMINISTRAÇÃO DO INSTITUTO DE INFECTOLOGIA EMILIO RIBAS:
1. Há um novo modelo de gerenciamento sendo implantado no Instituto de Infectologia Emilio Ribas ? 

a. Quando foi deliberada a implantação de novo modelo de gerenciamento? 

b. Quais suas diretrizes, princípios e principais ideias?

c. Quando começou a ser implantado?

d. Quais alterações já foram realizadas? 

O modelo de gerenciamento adotado no IIER é o que está previsto em DECRETO N. 33.408, DE 25 DE JUNHO DE 1991, que cria o Instituto de Infectologia Emílio Ribas. As diretrizes e os princípios desse modelo são os emanados por esta Secretaria da Saúde do Estado de São Paulo, repassados para aquela Instituição por meio da Coordenadoria dos Serviços de Saúde.

2. Quem está orientando o novo modelo de gerenciamento que está sendo implantado no Instituto de Infectologia Emilio Ribas? 

a. Como se dá a participação dos servidores e dos usuários neste modelo?

Conforme mencionado acima, a orientação da gestão do IIER segue as Diretrizes emanadas pela SES-SP. A participação dos servidores neste modelo se dá por meio do acompanhamento de indicadores e de planos da ação para a consecução das metas estabelecidas pela Coordenadoria de Serviços de Saúde em Contrato-Programa.  Os usuários possuem representante com assento nas reuniões de Diretoria.

3. Quais os critérios técnicos considerados para as recentes nomeações para cargos de direção, chefia e assessoria no Instituto de Infectologia Emilio Ribas? 

Para a nomeação dos cargos de liderança do IIER são utilizados rigorosamente os critérios e exigências estabelecidos pela Secretaria Estadual da Saúde, que controla os atos de nomeação e designação, conforme solicitados e encaminhados pela unidade, para a garantia do cumprimento da legislação em vigor, respeitando os requisitos definidos no Decreto N° 33.408, de 25 de Junho de 1991.

4. Requer-se o envio da lista das exonerações e nomeações dos últimos 12 meses, com nome, cargo ocupado, data da exoneração ou nomeação, experiência no setor público de saúde do servidor.

Encaminhamos no anexo a lista solicitada.

b) DA FUNDAÇÃO NACIONAL DA QUALIDADE – FNQ
1. Qual o vínculo formal e informal existente entre a Fundação Nacional da Qualidade – FNQ, doravante FNQ e o Instituto de Infectologia Emilio Ribas?

a. Qual o número do processo administrativo em que foi celebrado o vinculo?

b. Requer-se envio de cópia integral do processo administrativo supra referido.

O IIER está filiado a FNQ, por meio de certificado emitido pela mesma, após a demonstração de interesse daquela Instituição em acessar material técnico sobre o Modelo de Excelência de Gestão (MEG). A FNQ é uma instituição sem fins lucrativos, que tem como missão “Estimular e apoiar as organizações para o desenvolvimento e evolução de sua gestão, por meio da disseminação dos fundamentos e critérios de excelência para que estas se tornem sustentáveis, competitivas, éticas e cooperativas e gerem valor para a sociedade”.  O MEG é um modelo de referência tais como a ISO (Organização Internacional para Padronização), ONA (Organização Nacional de Acreditação), JOINT (Comissão Internacional Joint de Acreditação), CQH (Compromisso com a Qualidade Hospitalar) entre outras metodologias de qualidade para o setor saúde, existentes no mercado.

2. Está sendo implantado o modelo de gestão da FNQ no Instituto de Infectologia Emilio Ribas?

a. Quem autorizou e em qual data? 

b. Requer-se o envio da ata de deliberação ou ato similar.

O modelo da FNQ - MEG é apenas um referencial, sendo que o IIER está realizando melhorias em seus processos utilizando, sempre que oportuno, os conceitos desse modelo, testado e utilizado por organizações públicas e privadas em diversas instituições no Brasil. Foi escolhido por ser um modelo integrador, onde os conceitos da maioria das metodologias acima citadas são contemplados em um único modelo.

3. Está sendo adotado o material de capacitação e gerenciamento da FNQ na organização administrativa do Instituto de Infectologia Emilio Ribas?

As capacitações que vêm sendo realizadas no IIER, quando ministradas pelos seus servidores, são organizadas a partir de referenciais teóricos que subsidiem o conhecimento a ser repassado. A FNQ não realizou capacitações no IIER.

4. A FNQ está tendo acesso a  dados contábil, financeiro, orçamentário, operacional e patrimonial da administração do Instituto de Infectologia Emilio Ribas? Como?

A filiação do IIER à FNQ não onerou a Instituição e não autoriza, de forma alguma, que a FNQ tenha acesso a dados contábeis, financeiros, orçamentários e patrimoniais do Instituto Emílio Ribas.

5. A Sra. Ivana Nara Rodrigues da Silva ocupa qual cargo e exerce quais funções no Instituto de Infectologia Emilio Ribas?  

Qual sua unidade de lotação?

Qual sua jornada e horário de trabalho?

A servidora Ivana Mara Rodrigues da Silva é executiva pública concursada, prestando serviços no IIER e cumpridora de  jornada de 40 horas semanais de trabalho naquela Instituição.  Coordena o Comitê de Gestão Estratégica que tem como atribuições as atividades de planejamento, melhoria de processos e análise crítica do desempenho organizacional.

6. Consta no site fnq.org.br que a Sra. Ivana Nara Rodrigues da Silva exerce a função de contato do Programa Setorial Compromisso com a Qualidade Hospitalar – CQH da FNQ – DOC 01. 
a. Sob a ótica do interesse público, como se compatibilizam estas funções e as funções decorrentes do exercício de cargo no Instituto de Infectologia Emilio Ribas?

b. O Instituto de Infectologia Emilio Ribas foi informado do vinculo entre a Sra. Ivana Nara Rodrigues da Silva e a  FNQ? Qual o horário de trabalho pertinente ao vinculo com a FNQ  informado pela servidora?

Não é conhecido nenhum vínculo empregatício da servidora Ivana Mara Rodrigues da Silva com a Fundação Nacional da Qualidade, mesmo porque a mesma cumpre naquela Instituição, rigorosamente, suas obrigações nos horários de trabalho a ela estabelecido pela Secretaria de Estado da Saúde. Sendo a FNQ uma organização entidade de direito privado, sem fins lucrativos, com autonomia patrimonial, administrativa e financeira, não temos condições de responder pela mesma.

Na oportunidade, renovo protestos de estima e consideração.

(ORIGINAL ASSINADO)
MARCO ANTONIO ZAGO
Secretário de Estado da Saúde
Ao

Excelentíssimo Senhor

Dr. JOSÉ ALDO REBELO FIGUEIREDO
DD. Secretário-Chefe da Casa Civil.
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